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Salgs- og Leveringsbetingelser

Enhver varmebehandling af stal og andre metaller, som indleveres til Bodycote, og alle gvrige ydelser, sker i henhold til nedenstaende vilkar, med
mindre andet fglger af skriftlig aftale:

Varmebehandling kan medfgre beskadigelse eller utilsigtede dimensions- og strukturaendringer pa det leverede emne uanset omhyggelig
behandling fra Bodycote’s side.

Emner skal modtages metallisk rene og egnede til den valgte proces. | tvivistilfaelde rettes henvendelse til Bodycote.
Bodycote patager sig ikke ansvaret for tab, der kan opsta ved mislykket behandling, udover hvad der udtrykkeligt er anfgrt nedenfor.

1. Bodycote modtager emner til varmebehandling uden nogen pligt til at undersgge, om de pageldende emner kan téle varmebehandlingen,
og Bodycote kan ikke indesta herfor, uanset evt. vejledende udtalelser af virksomhedens medarbejdere.

2. Ved modtagelse af O-serier, prototyper eller lignende fgrstegangsopgaver/engangsopgaver, hvor emnets geometri eller gvrige egenskaber
erfaringsmassigt kan medfgre revner eller anden beskadigelse betragter Bodycote opgaven som en udfaldsprgve. Vakuumlodning af
varktgjer betragtes altid som udfaldsprgver. Der er ingen reklamationsret ved udfaldsprgver.

3. Bodycote er i intet tilfeelde ansvarlig for en mislykket varmebehandling forarsaget helt eller delvis af materialefejl eller urigtige,
ungjagtige eller utilstraekkelige oplysninger angdende de til varmebehandling indleverede emner.

4.  For skader forvoldt pd emnerne ved varmebehandlingen eller pd nogen anden made, mens genstandene er i Bodycote’s varetaegt,
haefter Bodycote alene, safremt skaden skyldes fejl eller forsgmmelser fra virksomhedens eller dens personales side.

5.  ltilfeelde, hvor Bodycote efter foranstdende er erstatningspligtig, udggr erstatningen maksimalt et belgb, der svarer til 5 x
varmebehandlingens fakturerede pris. Der ydes ingen erstatning for egen eller fremmed arbejdslgn samt gvrige omkostninger anvendt
ved fremstilling af de til behandling indsendte emner.

6.  Efter afgivet klarmelding fra Bodycote henstar kundens emner for kundens regning og risiko.

7.  Bodycote er alene ansvarlig for skader pa andet end de varmebehandlede emner, hvis det bevises, at skaden skyldes fejl eller
forspmmelse begdet af Bodycote eller dets medarbejdere. Bodycote’s ansvar for sadanne skader omfatter ikke ansvar for skade pa
genstande, der benyttes erhvervsmaessigt, og kan under ingen omstaendigheder overstige kr. 100.000 pr. skadebegivenhed.
Personskade, og skade pa genstande, der benyttes ikke-erhvervsmaessigt, erstattes i overensstemmelse med gaeldende lov om
produktansvar.

8.  Bodycote er ikke ansvarlig for driftstab, tabt arbejdsfortjeneste eller andet indirekte tab.

9.  Huvis tredjemand fremsaetter krav mod Bodycote, er kunden pligtig at lade sig sagsgge ved samme domstol, som behandler
erstatningskravet mod Bodycote.

10. |den udstraekning, Bodycote matte blive palagt produktansvar over for tredjemand, er kunden pligtig til at holde Bodycote skadeslgs i
det omfang, som Bodycote’s ansvar er begraenset iht. ovenstaende.

11. Eventuelle reklamationer skal fremsaettes omgaende og senest 8 dage efter, at manglen er eller burde vaere konstateret. Reklameres
ikke i overensstemmelse hermed, er kunden afskaret fra at ggre noget som helst krav geeldende.

12. Det samme gaelder, hvis der ikke reklameres inden 1 ar efter afgivet klarmelding fra Bodycote’s side.

13. Er klarmelding ikke afgivet, fordi kunden har fordret det til varmebehandling indleverede emne udleveret, forinden emnet har
gennemgdet Bodycote’s obligatoriske kvalitetskontrol, er kunden afskaret fra at ggre krav geeldende.

14. De af Bodycote angivne leveringstider er omtrentlige. Opstar vaesentlig forsinkelse med leveringen af Bodycote’s ydelse, og er Bodycote
ansvarlig herfor, kan kunden annullere orden. Bodycote er ikke forpligtet til at svare skadeserstatning i anledning af forsinkelsen.

15. Bemaerk! Medmindre andet er aftalt, males og fastsaettes emnernes haerdedybder (I.H.D., N.H.D.) ved maling pa Bodycote’s interne
standard prgvestykker. Neerveerende bestemmelse fratager ikke kunden for at undersgge emnet behgrigt, inden det tages i brug.

16. Bodycote indestar alene for, at emnet efter endt behandling er i overensstemmelse med de malte haerdedybder, hardheder eller lign.
Herudover patager Bodycote sig intet ansvar for, hvorledes emnet skal anvendes, eller om de mélte haerdedybder, hardheder eller lign.
opfylder kravene til emnets brug.
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